ENGINEERING
TOMORROW

Alcobendas, 10 de febrero de 2025

Estimado cliente

Queremos informarle de un cambio que se ha producido en nuestra red de Servicios Técnicos Oficiales
para Variadores de frecuencia Danfoss.

Desde el 3 de Marzo de 2025 la empresa Ingesis Automatizacion S.L. atendera las provincias de
Alicante, Murcia y Almeria como servicio oficial de Danfoss Drives en su totalidad.

Nuestro antiguo servicio técnico oficial ATN Electronics / Northern Drives / NDC. dejara de ser
Servicio Técnico Oficial Danfoss en las provincias mencionadas en la misma fecha.

Desde el dia 10 de febrero estamos gestionando una transicién ordenada e informando a todos los
clientes especialmente en los casos donde existan reparaciones en curso para no generar inconvenientes
con el cambio de Servicio Oficial. Adicionalmente dar tiempo a todos nuestros clientes a crear a Ingesis
Automatizacion como proveedores si no lo tienen ain dado de alta.

Todas las consultas y gestiones que anteriormente venian realizando con ATN/NDC relacionadas con
servicio y producto Danfoss Drives (Variadores de Frecuencia), concretamente con equipos marca Vacon,
VLT o iC deberan dirigirlas ahora a Ingesis Automatizacion usando los datos de contacto que ponemos
a su disposicion.
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SERVICIO TECNICO OFICIAL DANFOSS DRIVES
Calle Jornalers, 33

Poligono Industrial Sepes

46260 Alberic

Valencia

Tel: 962 440 181
Email: danfoss@ingesis.es

Queremos recordarles que para cualquier consulta técnica o de servicio para variadores Danfoss tanto
Vacon como VLT, puede contactar con nuestro Departamento de Soporte Técnico directamente en:

Tel: 91 901 25 00

Email: satdrives@danfoss.es
Emergencias 24H: 807 11 04 46

Para mas informacién, contacte por favor con sus comerciales de referencia.
Saludos cordiales.
Carlos Roda

Service Delivery Manager
Danfoss Drives Espafia y Portugal
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